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Załącznik nr 3 
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (OPZ)
Część 1.  Kurs: „Zarządzanie i optymalizacja procesów w systemie ERP w nauczaniu przedmiotów zawodowych” – 30 godzin (dla 5 nauczycieli)
1. Informacje ogólne
Kurs jest usługą zewnętrzną i obejmuje przeprowadzenie szkolenia dla nauczycieli branż EKA i HAN.
2. Cel kursu
Celem kursu jest przygotowanie nauczycieli do:
•	prowadzenia zajęć z wykorzystaniem systemów klasy ERP,
•	obsługi modułów stosowanych w przedsiębiorstwach (sprzedaż, magazyn, księgowość, kadry, logistyka),
•	wdrażania ERP w procesie nauczania przedmiotów zawodowych,
•	przygotowania uczniów do pracy z systemami stosowanymi w firmach handlowych i usługowych.
Efektem kursu jest uzyskanie mikropoświadczenia potwierdzającego nabycie kompetencji cyfrowych w zakresie ERP.
3. Zakres merytoryczny kursu (zgodny z KRK – poziom 4–5)
Moduł 1. Wprowadzenie do systemów ERP
•	rola ERP w przedsiębiorstwach,
•	architektura systemów ERP,
•	integracja procesów biznesowych.
Moduł 2. Moduły ERP wykorzystywane w branżach EKA i HAN
•	sprzedaż i obsługa klienta,
•	gospodarka magazynowa,
•	fakturowanie i księgowość,
•	kadry i płace,
•	logistyka i e logistyka.
Moduł 3. Praca w środowisku ERP
•	zakładanie kartotek,
•	obsługa dokumentów (PZ, WZ, RW, MM),
•	wystawianie faktur,
•	generowanie raportów,
•	analiza danych.
Moduł 4. ERP w nauczaniu przedmiotów zawodowych
•	projektowanie lekcji z wykorzystaniem ERP,
•	tworzenie ćwiczeń praktycznych,
•	symulacje procesów biznesowych,
•	przygotowanie uczniów do pracy w firmach.
Moduł 5. Bezpieczeństwo i zgodność
•	ochrona danych,
•	uprawnienia użytkowników,
•	zgodność z procedurami przedsiębiorstw.
Moduł 6. Egzamin i mikropoświadczenie
•	test teoretyczny,
•	zadanie praktyczne (proces w ERP),
•	wydanie mikropoświadczenia.
4. Wymagania wobec wykonawcy
4.1. Kompetencje
Wykonawca musi posiadać:
•	doświadczenie w prowadzeniu kursów z ERP,
•	kadrę trenerską z udokumentowanymi kwalifikacjami,
•	możliwość przeprowadzenia walidacji i wydania mikropoświadczenia.
4.2. Organizacja kursu
•	kurs trwa 30 godzin, realizowanych w blokach min. 3-godzinnych,
•	zajęcia odbywają się w pracowni doposażonej w ramach projektu,
•	wykonawca zapewnia materiały szkoleniowe,
•	wykonawca prowadzi dokumentację obecności i przebiegu kursu.
5. Wymagania dotyczące egzaminu i mikropoświadczenia
Wykonawca przeprowadza egzamin końcowy obejmujący:
•	część teoretyczną,
•	część praktyczną (wykonanie procesu w ERP).
Po pozytywnym wyniku egzaminu wykonawca wydaje:
•	mikropoświadczenie,
•	dokument potwierdzający nabycie kompetencji zgodnych z KRK.
6. Liczba uczestników
•	1 grupa nauczycieli (5 osób)
7. Termin realizacji: 21.12.2026r. 
9. Obowiązki wykonawcy
•	realizacja kursu zgodnie z OPZ,
•	zapewnienie materiałów szkoleniowych,
•	prowadzenie dokumentacji,
•	przeprowadzenie egzaminu,
•	wydanie mikropoświadczeń,
•	współpraca z koordynatorem projektu.
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[bookmark: _GoBack]Część 2.  Kurs: „Zarządzanie i optymalizacja procesów w systemie ERP w przedsiębiorstwie handlowym i usługowym” – 30 godzin (dla 28 uczniów)
1. Informacje ogólne
Kurs jest usługą zewnętrzną i obejmuje przeprowadzenie szkolenia dla uczniów branż EKA i HAN, zgodnie z diagnozą potrzeb szkoły i wymaganiami kwalifikacji zawodowych.
2. Cel kursu
Celem kursu jest nabycie przez uczniów praktycznych kompetencji w zakresie:
•	obsługi systemów klasy ERP wykorzystywanych w przedsiębiorstwach handlowych i usługowych,
•	realizacji procesów biznesowych w środowisku ERP,
•	pracy z modułami sprzedaży, magazynu, księgowości, logistyki,
•	przygotowania do pracy w firmach wykorzystujących zintegrowane systemy zarządzania.
Efektem kursu jest uzyskanie mikropoświadczenia potwierdzającego nabycie kompetencji cyfrowych z zakresu ERP.
3. Zakres merytoryczny kursu (zgodny z KRK – poziom 3–4)
Moduł 1. Wprowadzenie do systemów ERP
•	rola ERP w przedsiębiorstwach,
•	integracja procesów biznesowych,
•	podstawowe pojęcia: moduł, dokument, kartoteka, workflow.
Moduł 2. Moduł sprzedaży
•	tworzenie kartotek klientów,
•	obsługa zamówień,
•	wystawianie dokumentów sprzedaży (FS, PA),
•	generowanie raportów sprzedażowych.
Moduł 3. Gospodarka magazynowa
•	kartoteki towarów,
•	dokumenty magazynowe (PZ, WZ, MM),
•	kontrola stanów magazynowych,
•	inwentaryzacja.
Moduł 4. Logistyka i e logistyka
•	obsługa zamówień dostaw,
•	planowanie dostaw,
•	śledzenie przepływu towarów,
•	integracja z modułem sprzedaży.
Moduł 5. Księgowość i finanse
•	podstawy dokumentów księgowych,
•	rejestry VAT,
•	rozrachunki,
•	generowanie raportów finansowych.
Moduł 6. Praca w środowisku ERP
•	zakładanie kartotek,
•	obsługa dokumentów,
•	analiza danych,
•	tworzenie raportów i zestawień.
Moduł 7. Egzamin i mikropoświadczenie
•	test teoretyczny,
•	zadanie praktyczne (realizacja procesu w ERP),
•	wydanie mikropoświadczenia.
4. Wymagania wobec wykonawcy
4.1. Kompetencje
Wykonawca musi posiadać:
•	doświadczenie w prowadzeniu kursów z ERP,
•	kadrę trenerską z udokumentowanymi kwalifikacjami,
•	możliwość przeprowadzenia walidacji i wydania mikropoświadczenia.
4.2. Organizacja kursu
•	kurs trwa 30 godzin, realizowanych w blokach min. 3-godzinnych,
•	zajęcia odbywają się w pracowni doposażonej w ramach projektu,
•	wykonawca zapewnia materiały szkoleniowe,
•	wykonawca prowadzi dokumentację obecności i przebiegu kursu.
5. Wymagania dotyczące egzaminu i mikropoświadczenia
Wykonawca przeprowadza egzamin końcowy obejmujący:
•	część teoretyczną,
•	część praktyczną (wykonanie procesu w ERP).
Po pozytywnym wyniku egzaminu wykonawca wydaje:
•	mikropoświadczenie,
•	dokument potwierdzający nabycie kompetencji zgodnych z KRK.
6. Liczba uczestników
•	1 grupa uczniów (28 uczniów)
7. Termin realizacji: 21.12.2026r.
9. Obowiązki wykonawcy
•	realizacja kursu zgodnie z OPZ,
•	zapewnienie materiałów szkoleniowych,
•	prowadzenie dokumentacji,
•	przeprowadzenie egzaminu,
•	wydanie mikropoświadczeń,
•	współpraca z koordynatorem projektu.
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